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Kính gửi: Các cơ quan, đơn vị.

Công ty Dịch vụ mặt đất sân bay Việt Nam - Chi nhánh Đà Nẵng (VIAGS DAD) hân hạnh chào đón và mong muốn hợp tác với các ứng cử viên năng động, nhiệt tình để tổ chức cung cấp dịch vụ mặt đất cho các hãng hàng không và đáp ứng nhu cầu phát triển trong tương lai của ngành Hàng không tại Sân bay Quốc tế Đà Nẵng. Để đảm bảo nguồn nhân lực phục vụ sản xuất kinh doanh, VIAGS DAD thông báo tuyển dụng lao động như sau:

I. VỊ TRÍ TUYỂN DỤNG:

1. Khối thương mại:
· Nhân viên Phục vụ Hành khách.
· Nhân viên Cân bằng trọng tải – Hướng dẫn chất xếp.
· Nhân viên Phục vụ hàng hóa.
2. Khối kỹ thuật:
· Nhân viên Lái và vận hành Thiết bị.
· Thợ sửa chữa.
3. Lao động chất xếp vụ việc:
· Nhân viên Bốc xếp.
II. ĐỊA ĐIỂM VÀ THỜI GIAN LÀM VIỆC:

· Địa điểm làm việc: Sân bay Quốc tế Đà Nẵng.

· Thời gian làm việc: 

· Full time: Theo ca/kíp, từ 05- 06 ngày/tuần (42- 48 giờ/tuần) các ngày trong tuần kể cả ngày thứ 7, chủ nhật, ngày lễ, tết.

· Part time (Áp dụng một số vị trí chức danh nhân viên PVHK): Các ngày trong tuần kể cả ngày thứ 7, chủ nhật, ngày lễ, tết.

III.MÔ TẢ CHỨC DANH:

1. Khối thương mại:

a. Nhân viên Phục vụ hành khách: 
Trực tiếp thực hiện các dịch vụ hành khách trên các chuyến bay đi đến của Hãng hàng không quốc gia Việt Nam, các Hãng hàng không là khách hàng của Chi nhánh nhằm đảm bảo đúng theo cam kết chất lượng dịch vụ với khách hàng góp phần vào kết quả hoạt động chung của phòng cũng như sản xuất kinh doanh của Chi nhánh.
b. Nhân viên Cân bằng trọng tải – Hướng dẫn chất xếp:

· Trực tiếp thực hiện cung ứng dịch vụ cân bằng trọng tải chuyến bay đi đối với loại máy bay theo phân cấp, đảm bảo tuyệt đối an toàn và  hiệu quả theo các qui định và tiêu chuẩn công vịêc và cung cấp tài liệu chuyến bay theo yêu cầu của khách hàng.
· Điều phối, giám sát các hoạt động khai thác dịch vụ mặt đất của Chi nhánh tại sân đỗ; hướng dẫn chất xếp hành lý, hàng hóa; phối hợp với các đơn vị liên quan đảm bảo một chuyến bay đúng giờ, an toàn, hiệu quả và tuân thủ đúng các quy trình, quy định của các cấp có thẩm quyền.

c. Nhân viên phục vụ hàng hóa:

· Làm tài liệu hàng hoá cho các chuyến bay đi tại sân bay Đà Nẵng, quản lý hàng vào ra kho, kiểm tra hàng đến, giải quyết các thủ tục trả hàng cho khách nhằm đảm bảo đúng qui trình, an toàn, đúng giờ và đem đến sự hài lòng cho khách hàng.

· Kiểm tra, kiểm soát hàng hoá đi, đến; giám sát việc chất xếp hàng hoá vào ULD.

2. Khối kỹ thuật 
a. Nhân viên lái và vận hành thiết bị bay:

Lái xe và vận hành trang thiết bị theo chức năng nhiệm vụ được giao đảm bảo an toàn tuyệt đối cho người, tàu bay và trang thiết bị khi vận hành.
b. Thợ sửa chữa:

Thực hiện công tác bảo dưỡng, sửa chữa các nhóm TTB, thiết bị điện theo phân công của đơn vị nhằm đảm bảo trang thiết bị hoạt động trong tình trạng kỹ thuật ổn định góp phần thực hiện mục tiêu, nhiệm vụ của đơn vị.

3. Lao động chất xếp vụ việc: Nhân viên bốc xếp 
Thực hiện việc xếp dỡ, di chuyển hàng hóa đi/đến/chuyển tiếp, kiểm tra, phân loại hàng hóa khi xếp dỡ, điển khiển trang thiết bị phục vụ chất xếp. 

II. TIÊU CHUẨN CÁC CHỨC DANH: 

1. Tiêu chuẩn dự tuyển chức danh khối thương mại
· Từ 18-28; Nam từ 1.65m trở lên, Nữ từ 1.56m trở lên

· Nam: 20.0≤ BMI≤ 24.9; Nữ 18.0≤ BMI≤ 23

· Vóc dáng cân đối. Là công dân Việt Nam, có lý lịch bản thân và gia đình rõ ràng

· Học vấn: Tốt nghiệp THPT trở lên. Tiếng Anh: TOEIC 450 hoặc tương đương còn hiệu lực hoặc tốt nghiệp đại học chuyên ngành tiếng Anh của các trường đại học chuyên đào tạo ngoại ngữ có thời hạn không quá 5 năm kể từ ngày cấp tính đến thời điểm tuyển dụng

· Vi tính: Sử dụng thành thạo tin học văn phòng

· Ưa nhìn, sáng, tươi tắn, niềm nở. Trang phục trang điểm phù hợp với cá nhân và nghề dịch vụ

· Năng động, hoạt bát, đĩnh đạc, tự tin. Cẩn thận

· Biết kiềm chế, chịu được áp lực. Hướng tới khách hàng. 

· Giao tiếp tốt, không nói ngọng, nói lắm. Diễn đạt trôi chảy. Thuyết phục được người nghe

· Giao tiếp lưu loát bằng tiếng Anh. Phân tích logic

· Giải pháp hiệu quả. Nhu cầu tìm việc rõ ràng. Khả năng thay đổi công việc thấp

2. Tiêu chuẩn dự tuyển chức danh nhân viên lái xe và vận hành TTB

· Từ 20-40; Nam: cao từ 1.62m trở lên, nặng 53kg trở lên

· Là công dân Việt Nam, có lý lịch bản thân và gia đình rõ ràng

· Học vấn: Tốt nghiệp THPT trở lên.

· Có chứng chỉ lái xe bằng C trở lên. Vóc dáng cân đối, mạnh khỏe

· Cẩn thận. Biết kiềm chế, chịu được áp lực

· Giao tiếp tốt, không nói ngọng, nói lắm. Diễn đạt trôi chảy. 

· Thuyết phục được người nghe. Phân tích logic

· Giải pháp hiệu quả. Nhu cầu tìm việc rõ ràng. 

· Khả năng thay đổi công việc thấp

3. Tiêu chuẩn dự tuyển chức danh thợ sửa chữa

· Từ 20-30; Nam: cao từ 1.62m trở lên

· Là công dân Việt Nam, có lý lịch bản thân và gia đình rõ ràng

· Học vấn: Trung cấp kỹ thuật ô tô – máy kéo, cơ khí giao thông trở lên

· Ngoại ngữ: TOEIC 250 điểm trở lên

· Có ít nhất 3 năm kinh nghiệm trong công tác sửa chữa

· Vóc dáng cân đối, mạnh khỏe. Cẩn thận. 

· Biết kiềm chế, chịu được áp lực. Giao tiếp tốt, không nói ngọng, nói lắp

· Diễn đạt trôi chảy. Thuyết phục được người nghe. Phân tích logic

· Giải pháp hiệu quả. Nhu cầu tìm việc rõ ràng. Khả năng thay đổi công việc thấp

4. Tiêu chuẩn dự tuyển lao động vụ việc – Chức danh nhân viên bốc xếp 

· Từ 18 – 30; Nam 1.62m trở lên. Ngoại hình cân đối, dễ nhìn

· Là công dân Việt Nam, có lý lịch bản thân và gia đình rõ ràng

· Học vấn: Tốt nghiệp THPT trở lên.

· Cẩn thận. Biết kiềm chế, chịu được áp lực

· Giao tiếp tốt, không nói ngọng, nói lắm. Diễn đạt trôi chảy. 

· Nhu cầu tìm việc rõ ràng. Khả năng thay đổi công việc thấp

III. HỒ SƠ DỰ TUYỂN

1. Sơ yếu lý lịch có xác nhận của cơ quan có thẩm quyền trong vòng 6 tháng. Khai đầy đủ các mục.
2. Giấy khám sức khỏe của bệnh viện cấp quận/huyện trở lên trong thời gian 3 tháng gần nhất.
3. Đơn xin việc viết tay.
4. Phiếu đăng ký dự tuyển (được phát khi nộp hồ sơ).
5. 09 ảnh 4*6 chụp không quá 06 tháng.
6. Phiếu lý lịch tư pháp số 1 (có thể bổ sung sau khi trúng tuyển).
7. Chứng chỉ tiếng Anh TOEIC (Còn hiệu lực).
-Khối thương mại: TOEIC: 450; TOEFL Paper: 450; TOEFL CBT: 133; TOEFL iBT: 46; IELTS: 4.0 trở lên.
-Thợ sửa chữa: TOEIC 250 điểm trở lên.
8. Bằng lái xe hạng C/D/E (đối với chức danh lái xe và vận hành TTB).
9. Các văn bằng chứng chỉ khác có công chứng.
Lưu ý: Các ứng viên nộp Hồ sơ sao y công chứng và mang bản gốc đến để đối chiếu khi nộp hồ sơ. 

IV. THỜI GIAN, ĐỊA ĐIỂM NHẬN HỒ SƠ VÀ SƠ TUYỂN

1. Thời gian đăng ký và nộp hồ sơ, Sơ tuyển: 
· Đối với khối thương mại: Từ ngày 24/4/2017 đến ngày 25/04/2017.
· Đối với khối kỹ thuật: Từ ngày 26/04/2017 đến ngày 27/04/2017.

· Đối với lao động chất xếp vụ việc: Từ ngày 20/04/2017 đến ngày 21/04/2017.

· Sáng: 
07h30 đến 11h30.

· Chiều: 13h30 đến 16h30.

2.  Địa điểm nhận hồ sơ:  
Phòng Tổ chức hành chính, Công ty Dịch vụ mặt đất sân bay Việt Nam – Chi nhánh Đà Nẵng. 

Địa chỉ: Tầng 02, Tòa nhà Công ty Trực thăng miền Trung, Sân bay Quốc tế Đà Nẵng, Phường Hòa Thuận Tây, Quận Hải Châu, Thành phố Đà Nẵng. 

3.  Lịch thi các vòng: Sẽ thông báo cụ thể khi đến nộp hồ sơ.

Ghi chú: 

· Thí sinh phải nộp hồ sơ trực tiếp, để kiểm tra chiều cao và cân nặng.

· Các thí sinh có thể truy cập website: www.viags.com.vn để biết thêm thông tin về tuyển dụng

· Ứng viên đạt yêu cầu sẽ được đào tạo nghiệp vụ và các kỹ năng cần thiết để đáp ứng công việc. 

Đến với Công ty Dịch vụ mặt đất sân bay Việt Nam - Chi nhánh Đà Nẵng bạn sẽ có cơ hội được hưởng mức thu nhập cạnh tranh, được làm việc trong một môi trường hiện đại, năng động, chuyên nghiệp, đầy tính sáng tạo và thử thách; bạn sẽ có nhiều cơ hội được thăng tiến và được đào tạo tại các cơ sở đào tạo trong và ngoài nước.


	PHỤ LỤC 2
TIÊU CHUẨN DỰ TUYỂN CHỨC DANH 

NHÂN VIÊN LÁI XE VÀ VẬN HÀNH TTB 

(Ban hành kèm theo Thông báo số     /TB-VIAGS DAD-HĐTD , ngày       tháng      năm 2017)

Stt

Tiêu chí

Tiêu chuẩn

Độ tuổi

Từ 20-40

Chiều cao
Nam: cao từ 1.62m trở lên, nặng 53kg trở lên

Hồ sơ lý lịch

Là công dân Việt Nam, có lý lịch bản thân và gia đình rõ ràng

Trình độ

Học vấn: Tốt nghiệp PTTH trở lên
Có chứng chỉ lái xe bằng C trở lên. 

Ngoại hình

Vóc dáng cân đối, mạnh khỏe

Tính cách

Cẩn thận

Biết kiềm chế, chịu được áp lực

Kỹ năng giao tiếp

Giao tiếp tốt, không nói ngọng, nói lắp

Diễn đạt trôi chảy

Thuyết phục được người nghe

Tư duy logic

Phân tích logic

Giải pháp hiệu quả

Mức độ gắn bó

Nhu cầu tìm việc rõ ràng

Khả năng thay đổi công việc thấp

PHỤ LỤC 3
TIÊU CHUẨN DỰ TUYỂN CHỨC DANH THỢ SỬA CHỮA 

(Ban hành kèm theo Thông báo số     /TB-VIAGS DAD-HĐTD , ngày       tháng      năm 2017)
Stt

Tiêu chí

Tiêu chuẩn

Độ tuổi

Từ 20-30

Chiều cao

Nam: từ 1.62m trở lên 

Hồ sơ lý lịch

Là công dân Việt Nam, có lý lịch bản thân và gia đình rõ ràng

Trình độ

-Học vấn: Trung cấp kỹ thuật ngành ô tô- máy kéo, cơ khí giao thông trở lên.
-Ngoại ngữ: TOEIC 250 điểm trở lên.
Kinh nghiệm

-Có ít nhất 03 năm kinh nghiệm trong công tác sửa chữa.
Ngoại hình

-Vóc dáng cân đối, mạnh khỏe.
Tính cách

-Cẩn thận.
Kỹ năng giao tiếp

Biết kiềm chế, chịu được áp lực

Giao tiếp tốt, không nói ngọng, nói lắp

Diễn đạt trôi chảy

Thuyết phục được người nghe

Tư duy logic

Phân tích logic

Giải pháp hiệu quả

Mức độ gắn bó

Nhu cầu tìm việc rõ ràng

Khả năng thay đổi công việc thấp

PHỤ LỤC 4
TIÊU CHUẨN DỰ TUYỂN LAO ĐỘNG VỤ VIỆC

CHỨC DANH NHÂN VIÊN BỐC XẾP 

(Ban hành kèm theo Thông báo số     /TB-VIAGS DAD-HĐTD , ngày       tháng      năm 2017)

Stt

Tiêu chí

Tiêu chuẩn

Độ tuổi

Từ 18-30
Chiều cao

Nam: 1.62m trở lên

Ngoại hình

Ngoại hình cân đối, dễ nhìn

Hồ sơ lý lịch

Là công dân Việt Nam, có lý lịch bản thân và gia đình rõ ràng

Trình độ

Học vấn: Tốt nghiệp THPT trở lên

Tính cách

Cẩn thận

Biết kiềm chế, chịu được áp lực

Kỹ năng giao tiếp

Giao tiếp tốt, không nói ngọng, nói lắp

Diễn đạt trôi chảy

Mức độ gắn bó

Nhu cầu tìm việc rõ ràng

Khả năng thay đổi công việc thấp


	TM. HỘI ĐỒNG TUYỂN




